
 

 

FECHA DE INICIO 
 

03 / 09 / 25                       

JUSTIFICACIÓN TÉCNICA 

Durante la revisión del punto de cámara P11 El Tamalazo, se verifica que la cámara tipo PTZ se encuentra energizada y con 
conectividad de red activa. Al acceder a su configuración vía interfaz web, el dispositivo responde adecuadamente; sin embargo, no 
genera imagen de video, mostrando únicamente una pantalla negra. Se realizaron procedimientos de reinicio y restablecimiento de 
fábrica de la cámara, sin obtener resultados que restablecieran la funcionalidad. La falla corresponde a un daño interno en el módulo 
de captura de video, lo que impide la generación de señal visual, a pesar de que los componentes de red y gestión estén operativos. 
Lo que impide el registro visual como evidencia en caso de incidentes, la integración con el centro de control para una respuesta 
oportuna ante situaciones de riesgo y genera un punto ciego en la cobertura de seguridad. 

Se requiere el reemplazo de la cámara PTZ para garantizar la continuidad en la cobertura de seguridad, la integridad de la operación 
de monitoreo y la disponibilidad de registro visual en el área. 
 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.8157674821274 - longitud: -75.689784405515 - altitud: 1411 m 
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REPUESTO SOLICITADO 

Se solicita a la supervisión autorizar la afectación de bolsa de repuestos de los siguientes elementos: 
 
1- Sección CÁMARAS - Ítem: Cámara Domo PTZ Nueva, Cantidad: una (1) unidad. Costo unitario $ 7.776.000 
 
2- Sección CÁMARAS - Ítem: Fuente de Poder VDC, para cámara videovigilancia, Cantidad: una (1) unidad. Costo unitario $108.000 
 

FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 

C.C 

Cargo 

Teléfono 

José Sebastián Mayoral 

1.120.217.147 

Ingeniero de Soporte 

3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 

C.C 

Cargo 

Teléfono 

Sebastián Madrid 

9.861.041 

Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 

3117076440 

 

 

 

  

 

  

 

  

 

 

ACTA DE AFECTACIÓN DE BOLSA 
CONTRATO No. 3984-2025 

Sistema de Gestión de Calidad 

FORMATO N°: FT-MET-001 

Fecha: Febrero 01/2020 

Versión: 3 

ACTA  
N° 

AB 039 
EQUIPO/ SISTEMA 
INTERVENIDO: 

PUNTO DE CÁMARA P11 EL TAMALAZO - CÁMARA DOMO PTZ   

latitud: 4.8157674821274 

longitud: -75.689784405515 

altitud: 1411 m 

latitud: 4.8157674821274 

longitud: -75.689784405515 

altitud: 1411 m 




